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I. Robotflinyiré regisztraciés adatok

Tisztelt Vasarlonk!

Kdszonjilk Onnek a TECHIine robotflinyiré (tovabbiakban: Termék) vasarlasat. A Két-KATA Kift., mint
a TECHIline robotfiinyirok forgalmazdja (tovabbiakban: Forgalmazé) és az On szerzédéses
kereskeddje (tovabbiakban: Kereskedd) a vasarlast kovetben gépének szervizelése és
karbantartasa soran is azon faradozik, hogy a belénk vetett bizalmat igazolja és On hosszu idén at
elégedett vevonk legyen. Ez a TECHIine jétallasi flzet informacidkat tartalmaz a gép jotallasara és
karbantartasara vonatkozoan. Kérjuk, gondosan olvassa at ezt a flizetet. Amennyiben kérdése van,
kérjik forduljon a Forgalmazéhoz, illetve a Forgalmazéval szerz8déses jogviszonyban allo regisztralt
kereskeddihez, viszonteladdihoz, telepité partnereihez (tovabbiakban: TECHIline Kereskedd), akik
tovabbi informaciokkal készségesen allnak rendelkezésére.

Forgalmazo: Két-Kata Kft, 2118. Dany, Zo6ld ut 20.
Telefonszam: 06 30/652-7757

E-mail: info@techlinerobot.hu

Tipus:

Sorozatszam;

Akkumulator sorszam:

Szamla szama:

Vasarlas idépontja:

A Vevé! neve:

Cime:

Adodszama:

Telefonszama:

E-mail cime:

Keresked6 megnevezése:

Kereskedo alairasa és bélyegzéje:

1 Aki a Keresked6t8l megvasérolja a Terméket
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Il. Jotallasi jegy
1 JOGSZABALYI KOTELEZO JOTALLAS FOGYASZTOK RESZERE /

A foqyaszto jotallasi igényét a Kereskeddnél érvényesitheti?:

A KIS KOAB® MOV ...
A KEreSKeAO CIM . ... e
A Kereskedo telefONS ZaAmMa: ... ..o

A KereskedO e-mail CiMe: ...l e T o e e e e

Szerzodéskotés és atadas:

Szerzodéskotes IdOPoNtja: ... ... e e
Atadas/Uzembe helyezés® idBPoNtia: ... . e,

Fogyasztoi vételar:

Afogyasztd altal fizetett vtelar: ...

Termék adatai:

M EgNEVEZES: ... ..o e b
LI 10 3 S s P P S
GYAN ST SZAM: ... e e e
Gyarto neve: Zucchetti Centro Sistemi SpA

Gyarto cime: Via Lungarno, 305, 52028 Terranuova Bracciolini (AR)

A Két-Kata Kft. (2118. Dany, Zdld ut 20.) mint a termék magyarorszagi forgalmazdja szerzi be a
Terméket a kilfoldi (olasz) gyartétdl és azt tovabbértékesiti a Kereskeddk (mint viszonteladok) vagy
adott esetben kozvetlenul a fogyasztok részére.

Egyéb megjegyzések®:

2 Azon véllalkozésnal, amely vallalkozést a fogyasztdval kotott szerz8dés a szerz8dés targyat képezd szolgaltatas nyljtasara
kotelez. Jelen esetben a Kereskedd.

3 Amely vallalkozast a fogyasztoval kotott szerzédés a szerz6dés targyat képezé szolgaltatas nyujtasara kotelez. Jelen
esetben a Keresked6.

4 Megfeleld aldhtizando. Ha a Keresked6 vagy annak kézremiikodoje végzi az lizembe helyezést, ugy az ,izembe helyezés”
jeldlendd, ellenkez6 esetben az ,atadas”.

5> Barmilyen egyéb megjegyzés, amelyet a Keresked®, illetve a Vevé/Fogyaszté sziikségesnek tart régziteni (példaul, ha a
Vevé/Fogyaszté valamely hibajat ismeri a Terméknek és ennek ellenére meg kivanja vasarolni). Ha nem kerdl kitdltésre,
athuzandd, ellenkezé esetben a megjegyzés alatt a Keresked és a Vevé/Fogyasztd alairasat is sziikséges feltlntetni.
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2.1. KIJAVITASI IGENY TELJESITESE®
Az elsé kijavitas esetén kitoltendo:

o Az elsé kijavitasi igény bejelentésének idépontja: ...
o Az elsé kijavitasra torténd atvétel idépontja: ...,
0 HIDA OKa: .o e
o Az elsé alkalommal torténd Kijavitads MOT)a: tru. . v
o Atermék fogyasztd részére térténd visszaadas idépontja:-.............cooeeiiiiiii

Alairas, bélyeqzé:

A masodik kijavitas esetén kitoltendo:

o A masodik kijavitasi igény bejelentésének idépontja: ...
o A masodik kijavitasra torténé atvétel idépontja: ...
o HIDA OKa: ... b e
o Amasodik alkalommal torténd Kijavitas modja: ... e
o Atermék fogyasztd részére torténd visszaadas idépontja: ...

Alairas, bélyegzé:

A harmadik kijavitas esetén kitoltendo:

e A harmadik kijavitasi igény bejelentésének idépontja: ...
e A harmadik kijavitasra torténd atvetel idopontja: ..........cooviiiii i T e
o HIDA OKa: ... T e ettt e e
¢ A harmadik alkalommal torténd kijavitas modja: ........oooiii
o Atermék fogyasztd részére térténd visszaadas idépontja: .........c.cooeiiiiiii i

Alairas, bélyegzo:

6 A kijavitasi igény teljesitésekor a vallalkozas vagy — a javitoszolgalatnal kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény
esetén — a javitészolgalat ezeket az adatokat a jotallasi jegyhez csatoltan is feltlintetheti.
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2.2. KICSERELES IRANTI IGENY TELJESITESE, A VETELAR VISSZATERITESE VAGY ARLESZALLITAS’
a) A termék kicserélése megtortént:

AlAITASOK: .o T

b) A termék vételaranak visszatéritése megtortént:

DAtUM.: o T e
AlAITASOK: - e

C) A termék vételaranak aranyos-leszallitasa-meqtortént:

DaAtUM: e
Leszallitas/kifizetés 0sszege: .........covvveviininininnnnn.
AlQIrasok: ... e

2.3. JOTALLASROL SZOLO TAJEKOZTATAS:

Amennyiben a termék vasarléja a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyaszténak minésiil,
ugy a termék gyartasi és/vagy anyaghibajabol eredé6 meghibasodasara a 2013. évi V. toérvény a
Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.) és az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrol
sz0l6 151/2003. (1X.22.) Kormanyrendelet szerinti jétallasi kotelezettség terjed ki.

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztéval
kotott szerzé6dés a szerzédés targyat képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez (tovabbiakban:
Kereskedo). Tehat a jotallasért az a vallalkozas felel, amelyt6l a fogyaszté vasarlé a terméket
megvette vagy a szolgaltatast igénybe vette.

A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyaszténak mindsil. A hatdlyos Polgari | Térvénykdényyv és a 45/2014. (11.26.)
kormanyrendelet alapjan fogyaszté: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén
kivill eljaré természetes személy (tovabbiakban: Fogyasztd).

Az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo koételezé jotallasrol széld 151/2003. (1X. 22.)
Korm. rendelet alkalmazasaban gyart6: a fogyasztd és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére,
valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara és  digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld
szerz8dések részletes szabalyairdl szolo 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet 4. § 8. pontjaban
meghatarozott gyartd, vagyis a termék eldallitéja, importtermék esetén a terméket az Eurdpai Unid
terlletére behozo importdr, valamint barmely olyan személy, aki vagy amely a terméken nevének,
védjegyének vagy egyéb megklldénbdztetd jelzésének feltlintetésével dnmagat gyartoként tlnteti fel.

7 A harom lehet6ség kozil csak az egyik toltendé ki.
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Fogyaszto jogai (jogszabalyi kotelez6 jotallas)

A jotéllas id6tartama jelen Tajékoztatd keltének napjans:
a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év;
b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év

Ez a kotelezd j6tallas a hatalyos vonatkozé jogszabalyok-alapjan kiterjed minden TECHIine
markaju robotflinyiréra (tovabbiakban: Termék).
A jotallasi igény ajétallasi hataridében érvényesithetd.

Ajotallasi hataridé a Termék Fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést
a Keresked6 vagy annak megbizottja—végzi;—az tizembe helyezés napjaval kezdddik. Ha a
Fogyasztdé a Terméket az atadastol szamitott hat hénapon tul helyezi/helyezteti Gzembe, akkor a
jotallasi hataridé kezd6 idépontja a Termék atadasanak napja. Ha a Kereskedé 'kotelezettségének a
Fogyaszt6 felhivasara — megfelel6 hatarid6ben — nem tesz eleget, a jotallasi igény. a felhivasban
tizott hataridd elteltétdl szamitott harom hénapon belll akkor is érvényesithetd' birésag elétt, ha a
jotallasi idé mar eltelt. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A Fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkul koteles a hibat a Kereskedovel
kozolni. Fogyasztd és vallalkozas (ezesetben a Keresked®) kOzotti szerz6dés esetén a hiba
felfedezésétdl szamitott két hdnapon belll kozolt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell: tekinteni. A
kozlés késedelmébél eredd karért a Fogyaszto a felel6s.

A jotallas a Fogyaszté jogszabalybdl ereddé jogait — igy kilondésen, ' de nem
kizarélagosan a kellék- és termékszavatossagdi, illetve kartéritési jogait — nem érinti.

A jotallasbol ered6 jogok — a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 4. §
(3) bekezdésben és a 3/A. §-ban foglalt kivétellel — a jotallasi jeggyel érvényesithetoek.

A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy Fogyaszté rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. Amennyiben a jotallasi jegyet a
Fogyasztd részére nem adjak at, a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni akkor is, ha
a Fogyaszt6 az ellenérték megfizetését igazolé bizonylatot — az altalanos forgalmi adoérdl sz6l6
torvény alapjankibocsatott szamlat vagy nyugtat — bemutatja. Ebben az esetben a-jotallasbol ered6
jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

A Fogyaszté a jotallas iranti igényét valasztasa szerint a Keresked6 székhelyén,
barmely telephelyén, fidktelepén és a Kereskedd altal a jotallasi jegyen feltlintetett
javitészolgalatnal kézvetleniil is bejelentheti.

A Fogyaszto javitasi igényével az alabbi szerviz(ek)hez (javitdészolgalatokhoz) is fordulhat:®

[N =3 PP
71 o
LY (S 0T 0T ¢=1 1 0 A
o 0 F= T 31 o TSR

82025.02.19.
9 Keresked6 tolti ki. Kitoltése nem kotelez6.
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A Fogyasztd javitasi igényével az alabbi szerviz(ek)hez (javitdszolgalatokhoz) is fordulhat:

I L= SRR
L1 o OO RRRR
L[ (0] T Y4=1 o TR
0 F= Y| o3 o S

Ha a Fogyaszt6 kijavitas iranti jotallasi-igenyét kézvetlendl a jotallasi jegyen vagy a jotallasi
nyilatkozaton feltiintetett javitdszolgalatnal (tovabbiakban: Javitoszolgalat) kivanja bejelenteni, a
Javitoszolgalat koteles a Kereskedét haladéktalanul értesiteni a jotallasi igény bejelentéseérdl.

A Javitoszolgalat kételes igazolhaté modon a Keresked6t értesiteni a Termék kijavitasat kovetd
6t munkanapon belll a javitas elvegzésérdl.

A Javitoszolgalat koteles igazolhatd mddon értesiteni a Keresked6t a megallapitast kovetd 6t
munkanapon belul:

a) ha a Termék els6 alkalommal térténd javitasa esetén megallapitast nyer, hogy a termék
nem javithato;

b) ha a/Termék javitasa el6relathatéan tizenét napnal hosszabb idét vesz igénybe, a javitas
varhaté idejérél;

¢) ha a Termék javitasa nem lehetséges harminc nap alatt.

A Javitészolgalat a kijavitast a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkoz6 szavatossagi €s jotallasi igenyek intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet 5. §-ban el6irtak betartasaval koteles elvégezni.

A Javitészolgalat a kijavitas iranti jotallasi igény intézésekor a fogyaszté és vallalkozas kozotti
szerz6dés/ keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének
eljarasi szabalyairdl szl 19/2014. (1V. 29.) NGM rendelet 6. § (1) bekezdésében foglaltak megfelel
alkalmazasaval koteles eljarni.

A jotallasi kotelezettséqgek teljesitése és az azzal kapcsolatos kéltségek a Kereskedét terhelik.

A jotallas keretében a jotallasi igénye alapjan a Fogyaszté valasztasa szerint:

o | els6sorban kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi igény
teliesitése lehetetlen, vagy ha az a Kereskedének — masik jétallasi igény teljesitésével
o0sszehasonlitva — aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzdésszegés sulyat és a jétallas teljesitésével a
Fogyasztdénak okozott érdeksérelmet;

o az ellenszolgaltatas (Termék ara) aranyos leszallitasat igényelheti; vagy

e a szerz6déstdl elallhat, ha a Keresked6 a kijavitast-vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének-nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyaszténak a kijavitdshoz vagy
kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Fogyasztd és vallalkozas (jelen esetben a Kereskedd) kozoétti — ingd dolognak minésuld aru
(példaul a Termék) adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatésara vagy digitalis szolgaltatasok
nyudjtasara iranyulé — szerzédés esetén On a kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a
hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt.
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AKkijavitas soran a Termékbe csak Uj alkatrész kerllhet beépitésre. Akijavitast vagy kicserélést
— a Termeék tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelelé
hataridén belll, a Fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A Termék kijavitasa esetén a jétallas
idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az iddvel, amely alatt a
Fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Jogvita esetén a Fogyaszté a varmegyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
miikodo békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A Fogyasztd a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott kdltséget kdteles az
Kereskeddnek medfizetni, kivéve, ha az attérésre a Keresked6 adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

A Kereskedének torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon
belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenét napot meghaladja, akkor a
Keresked® a Fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhato id6étartamardl. A
tajékoztatds a Fogyaszto el6zetes hozzgjarulasa esetén, elektronikus uton vagy a Fogyaszté altali
atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik.

Ha az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételezé jotallasrol sz6ld 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a Termék elsé alkalommal torténé
javitasa soran a Kereskedd részér6l megallapitast nyer, hogy a Termék nem javithato, a
Fogyaszt6 eltéré rendelkezése hianyaban a Kereskedd koteles a Terméket nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a Termék cseréjére nincs lehet6ség, a Kereskedd koételes a jotallasi jegyen, ennek
hianyaban a Fogyaszt6 altal bemutatott, a Termék ellenértekének megfizetését igazolé bizonylaton
— az altalanos forgalmi adordl szol6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett
vételarat nyolc napon beliil a Fogyaszté részére visszatériteni.

Ha az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételezd jotallasrol sz6ld 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam| alatt a Termék harom alkalommal torténé
kijavitast kovetéen ismét meghibasodik, — a Fogyaszt6 eltér§ rendelkezése hidnyaban — a
Kereskedd koteles a Terméket nyolc napon belul kicserélni. Ha a Termék kicserélésére nincs
lehetéség, a Kereskedd koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a Fogyaszté altal bemutatott,
a Termék ellenértékének megfizetését igazolé bizonylaton — az altalanos forgalmi adoérdl 'szél6
torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett vételarat nyolc napon beliill a
Fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a Termék kijavitasara a kijavitasi igény Kereskedd részére valé kozlésétol szamitott
harmincadik napig nem kerul sor, — a Fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban —a Keresked6
koteles a Terméket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a Termék cseréjére nincs lehet6ség, a Kereskedo6 koteles a jotallasi jegyen, ennek
hianyaban a Fogyaszt6 altal bemutatott, a Termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton
— az altalanos forgalmi adordl szol6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett
vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon beliil
a Fogyaszté részére visszatériteni.

A Keresked6 a Fogyaszté nala bejelentett jotallasi igényérdl jegyzékdnyvet koételes felvenni a
fogyaszt6 és vallalkozas kozotti szerz8dés keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerint.
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Javitas helyszine:

A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan

e a rogzitett bekotésii, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon
kézi csomagként nem szdllithaté fogyasztasi cikket — a jarmlvek kivételével — az
tiizemeltetés helyén kell megjavitani [6. § (1)];

¢ ha a kijavitas az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az
el- és visszaszallitasrol a Kereskedd, vagy — a javitészolgalatnal kozvetlenll érvényesitett
kijavitas iranti igény esetén — a Javitészolgalat gondoskodik [6. § (2)].

Amennyiben a termék szervizbe szallitasat a Kereskedd végzi, szallitasi dijat, amennyiben
az atvizsgalast helyszinen végzi, kiszallasi dijat szamithat fel, ha az atvizsgalas soran kideriil,
hogy a termék javitasa nem a kotelezé jotallas korébe tartozik, tovabba, ha nem tartozik a Ptk.
szerinti szavatossag korében a Kereskedo altal viselendd koltségek kozé.

Ha a Fogyaszt6 a Termék meghibasodasa miatt a vasarlastél (lzembe helyezéstdl) szamitott
harom munkanapon beldl érvényesit csereigényt, a Kereskeddé nem hivatkozhat a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a Terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

Kivételek
A jétallas — kuldndsen, de nem kizardlagosan — az alabbi esetkérokre nem terjed ki:

e szakszerltlen Uzembe helyezés, ha az Uzembe helyezést nem a vallalkozds vagy annak
megbizottja végezte el, tovabba, ha a szakszerltlen Gzembe helyezés nem a hasznalati-
kezelési utmutatd hibajara vagy hianyara vezethetd vissza,

* nem rendeltetésszer(i hasznalat,

» kotelez6 karbantartasi kotelezettség elmulasztasa,

* helytelen tarolas, kezelés, rongalas,

* amennyiben a hibat elemi kar, természeti csapas okozta

* ha a hibat a jogosult a szerz6déskdtés idépontjaban ismerte;

* ha a hibat a jogosultnak a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

A fogyaszto kotelezé karbantartasi kotelezettsége:

A jotallas érvényességének megdrzéséhez a fogyasztonak a Terméket a Termékkel
egyiitt atadott Kezelési Utmutaté ,,Rutin Karbantartas” cime alatt meghatarozott médon kell
karbantartania, tekintettel arra, hogy a Termék rendszeres karbantartast igényel a megfelel6
miikodés fenntartasa és biztositasa érdekében.

Az e rendelet® szerinti jétallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredé jogok
érvényesitéséhez a vallalkozas az e rendeletben foglaltakon tul tovabbi kdvetelményt nem
tamaszthat a fogyasztdval szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfelel§ zembe helyezése vagy
Uzemben tartdasa mas modon nem biztosithato, és a kovetelmény teljesitése nem jelent aranytalan
terhet a fogyaszté szamara.

10151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kdtelezd jétallasrol
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A kotelez6 karbantartasi kotelezettséggel felmertld koltségek a Fogyasztot terhelik. Ha a

dolog meghibasodasaban a fogyasztot terhel§ karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is
kozrehatott, a jotallasi kotelezettség teljesitésével felmerult koltségeket kdzrehatasa aranyaban a
fogyaszto koételes viselni, ha a dolog karbantartasara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha
a vallalkozas e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

Jotallasi fuzet, jegy atadasakor hatalyban- Ievo alkalmazando jogszabalyok:

2013. évi V. torvény a Polgari- Térvénykonyvrél .

151/2003. (1X.22. ) Kormanyrendelet azegyes tartos fogyaszt331 C|kkekre vonatkozo6 kotelez6
jotallasrol _

19/2014. (1V 29) NGM. rendelet a fogyasztd és vaIIaIkozas kozottl szerzodes keretében
eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények mtezesenek eljara3| szabalyairdl
45/2014./(ll. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozottl szerzbdesek részletes
szabalyairol .'

373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozoftl az, aruk adasvetelere,
valamint a digitalis tartalom szolgéltatasara és digitalis szoigaltataSok nyujtasara iranyulo
szerzodesek részletes szabalyairdl

1997 eV| CLV torvény a fogyasztovédelemrél
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ll. Onként vallalt jotallas

A TECHIine marka gyartéja (Zucchetti Centro Sistemi SpA; tovabbiakban: Gyarté) garantalja,
hogy az 6sszes, kertkarbantartas alkalmazasi céllal leszallitott gép és alkatrész anyag- és gyartasi
hibaktél mentes. A Jogosult igényérvényesitésének elésegitése érdekében jotallasi idén bellli hibak
elharitasa a TECHIline Kereskedo feladata, aki a felmérés és a hiba elismerése utan a Terméket
eredeti alkatrészekkel javitja. Ugyanakkor a végsé felelésség a Gyartét terheli, igy a Kereskedd a
hiba elharitasaval kapcsolatos igényeket a Gyarto felé érvényesitheti.

Ez a jotallas meghatarozott feltételekhez kotédik, melyeket-a Jogosultnak be kell tartani, s
melyeket ezen dokumentum tartalmaz.

A fluzetben talalhaté miszaki informaciok és vev@szolgalati specifikaciok a nyomtatas
idépontjaig korrektek. A tovabbfejlesztés érdekében a Gyarté” fenntartja ‘azon jogat, hogy a
konstrukciét vagy a specifikaciokat el6zetes bejelentés és minden felelésség nélkil megvaltoztassa.

Jelen jétallasi fuzet ll1. fejezében ,jotallas” alatt kizarolag az onként vallalt, feltételekhez kotott

jotallast ertjik:

Az _onként vallalt jotallas jogosultia: a Termék mindenkori tulajdonosa (tovabbiakban:

»Jogosult”).

Az onként vallalt jotallas kotelezettje:

Neve/Megnevezése: Zucchetti Centro Sistemi SpA
Cime/Székhelye: Via Lungarno, 305, 52028 Terranuova Bracciolini (AR)

e-mail cim:

A Jogosult jotéllasi igény érvényesitésével kapcsolatban barmely TECHIine | Kereskedét

megkeresheti, akik kotelesek intézkedni jotallasi igényének elintézése targyaban.

3.1. Jotallasi id6

1. ATermék jotallasi ideje a jotallas regisztralasanak idépontjatél szamitott 24+12 honapig
vagy 3000 iizemoéraig —a BX4, LX4 és LX6 modellek, valamint ezek 4WD valtozatainak, a
Quadritech és L X45 modellek esetében 24+48 hénapig vagy 5000 tizemoraig — tart, aszerint,
hogy melyiket éri el elébb. A plusz 12 — illetve plusz 48 — hénap jétallas kizardlag a gyari
TECHIine karbantarté anyagok hasznalata mellett érvényesiil.

2. Az akkumulatorokra vonatkoz¢ jétallasi id6é 24 hénap.

Javitas soran kicserélt, illetve beépitett alkatrészre vonatkozoé jotallasi idé 6 hoénap,
amennyiben azt TECHIline Keresked6 épiti be, fliggetlenll attél, hogy a javitas a jotéllas

korébe tartozik-e vagy sem.
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A jotallast a TECHIine Keresked6 — aki a gyartd regisztralt partnere — regisztralja a gyarté erre
kialakitott fellletén.

Amennyiben a TECHIine Kereskedé barmilyen oknal fogva nem regisztralja a jotallast, vagy annak
idépontja barmilyen oknal fogva nem allapithatd meg, a jotallas kezd6 idépontja a végszamla

kiallitasanak napja, ennek hianyaban a Termék Vevének torténé atadasanak napja.

3.2. Jotallasi feltételek

1. Az 6nként vallaltjotallas kizarélag az alabbi feltételek mellett érvényes:

o ATerméket csak az el@irt céllal, flinyirasi munkakra szabad hasznalni.

o A'Terméket a Gyartd eredeti specifikacidjahoz képest nem szabad megvaltoztatni,
vagy modositani a raszerelt egységek kivetelével, melyek kizarolag a Gyarté cég altal
kozzétett tartozékok és raszerelhetd egységek lehetnek.

e A gépet a TECHIline Keresked6 révén ezen dokumentum és a Termékhez tartozo
kezelési, karbantartasi utasitas, utmutaté adatai szerint kell karbantartani.

o/ TEéli atvizsgalas elvégzése évente, de legalabb-13-(tizenharom) havonta

¢ A garancialis munkakat (pl.: javitas, téli atvizsgalas) kizarélag a TECHIline Kereskedd
vegezheti.

2. AKkulénleges Uzemi koérilmények és modszerek a szerkezeti elemek kopasat vagy sérilését
okozhatjak, melyek nem vezethet6k vissza anyag vagy gyartasi hibara. Az ilyen hibak

elharitasa a Jogosult feleléssége.

Ez a jotallas csak akkor érvényes, ha a hibas Terméket az eredeti olvashaté szamlaval vagy
vasarlasi nyugtaval egyutt visszahozzak, amelyen szerepel a vasarlas datuma és a kereskedd

neve.

A Termeék eljuttatasa a szervizbe

A Termék szervizbe szallitasat megel6z6en Jogosult koteles egyeztetni a TECHIine
Kereskedével, hogy a Terméket a helyszinen vagy szakszervizben szikséges-e megvizsgalni.

A Termék szervizbe valé eljuttatasa fészabaly szerint a Jogosult feladata.

Amennyiben a Terméket a Jogosult valamilyen oknal fogva nem tudja eljuttatni a
szakszervizbe, az eljuttatas maodjardl, illetve a helyszinen valo atvizsgalasrol minden esetben koteles

elézetesen egyeztetni a szervizelést, illetve javitast végzd TECHIine Kereskedével.
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Amennyiben TECHIine Keresked6 végzi a termék szervizbe szallitasat, szallitasi dijat,

amennyiben az atvizsgalast helyszinen végzi, kiszallasi dijat szamithat fel. Ha az atvizsgalas

soran/utan kideril, hogy a Termék javitasa a jotallas kérébe tartozik, a szallitasi dij, illetve kiszallasi

dij a jogosultnak visszajar.

A jotallas érvényét veszti, ha:

a Terméket nem a hasznalati és karbantartasi utasitasoknak megfelel6en hasznaltak, illetve
tartottak karban;

a telepités vagy-a hasznalat nem felelt meg a hasznalati utasitasnak (ha a Jogosult a
Keresked® atadaskori helytelen tajékoztatasa, vagy annak elmaradasa miatt telepitette, illetve
hasznalta helytelenll a Terméket, az ebbdl ered6 karért a Kereskedé felel);

a sorozatszamot torolték vagy olvashatatlanna tették;

barmilyen nem engedélyezett perifériaeszkdzt hasznaltak vagy a Terméket modositottak;

nem eredeti potalkatrészeket vagy tartozékokat hasznaltak;

A jotallas érvényeét veszti tovabba, ha:

egy alkatrészt vagy tartozékot meghamisitottak;

a karbantartast nem TECHIine Kereskedé végezte;

a Termék, a tapegység, a toltéallomas vagy altartozékok olyan természeti erék altal okozott
hibakkal rendelkeznek, mint a villamlas, lavinak, foldcsuszamlasok, aramkimaradasok,

viharok, arvizek, természeti katasztrofak stb.

Kizarva a jotallas korébol és a korlatozasokbol:

Torés

a jotallas nem terjed ki a hasznalat soran elhasznalédé alkatrészekre, példaul kefékre,
vagokésekre, kerileti huzalokra, csapokra, |Ovekre, kerekekre, pengékre, kabelekre és
csatlakozozsinorokra;

kilsé alkatrészek és-miianyag tartok, amelyek nem mutatnak-gyartasi hibakat. A mianyag
elszinezddése természetes okok vagy vegyi anyagok miatt;a jétallas nem terjed ki azokra a
hibakra

a jotallas nem terjed ki azokra a hibakra, amelyeket a Jogosult a Termékre vonatkozé

adasvételi szerz6dés megkotésének idépontjaban ismert, vagy ismernie kellett volna.

A mianyag elemek torése egy hosszabb ideje kemény targgyal torténd Utkozés pl. egy ko6

kovetkezménye is lehet. A torott elemek pétlasa nem tartozik a jotallas korébe.
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3.3. Szervizigény

A Termék vasarlasa utan a kovetkez® szervizmunkak elvégzésére koteles a Kereskedd, illetve
barmely, Forgalmazéval szerzédéses jogviszonyban allé TECHIline Kereskedd a jelen fejezet szerinti
onként vallalt jétallas keretében:

o Atadas elétti atvizsgalas

o Tajékoztatas atadas soran
Tovabbi az alabbi szervizmunkak elvégzését kérheti On mint Jogosult

e Uzembe helyezés és telepités

o Téli atvizsgalas
A Forgalmazéval @ szerz6déses jogviszonyban all6 TECHIine ' Kereskeddk listdja a

https://www.techlinerobot.hu/ weboldalon érhet6 el.

3.3.1. Atvizsgalas

Atadas, illetve kiszallitas elétt a Kereskedd atvizsgalassal biztositja, hogy az On Terméke
Uuzemkeész allapotban keriljon atadasra.
A Keresked6 koteles atadas el6tt megvizsgalni, hogy minden tartozéka megvan-e a

Terméknek (akkumulator, t6lté, dokkolod allomas stb.)

A keresked®d alairasa és cegbélyegzdje

A kereskedd alairasaval és cégbélyegzdjevel igazolja a kiszallitas
elotti atvizsgalas szakszerll elvégzését.

3.3.2. Atadas

A Kereskeddé koteles az atadas soran Ont a Termék kezelésérdl tajékoztatni. Ez az
Osszes kezelbelem és miiszer magyarazatat, a biztonsagi utasitasokat és a karbantartast foglalja
magaban.

Az alabbi ellenbrzési lista azokat a pontokat tartalmazza, melyeket a Keresked6 a Termék

atadasa soran elmagyaraz. Az oktatas utan kérje a Kereskedét, hogy a " Robotfiinyird regisztracios
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adatok" (3. oldal) és az "Atvizsgalas" (15. oldal) nyomtatvanyokat irja ala. Ezaltal On igazolja az

atadas elvégzését és a jotallasi feltételek megértését.

Atadasi ellenérzd lista

1. A Kereskedd a Termékkel egyutt leszallitja a Termék kezelési utasitasat, mely tartalmazza:
o Rendeltetési hely és a Termék-sorozatszamanak jelentésége.
o ATermék karbantartdsa — rutinszerl karbantartasi munkak és a karbantartasi id6k6zok
a kezelési-utasitasban foglalt leiras szerint.
2. Akovetkez6 funkciok és munkafolyamatok bemutatasa
e Inditas és leallitas
o ATermék bedllitasa a kezeldi utasitas szerint
o Az lzembe helyezési és regisztracidés okmanyok kitoltése és a Vevé alairasa.
o Az Osszes szériaszam beirasa ezen Termék karbantartasi csekkfiizet regisztracios
fejezetébe
o A Termék Uzemeltetéjének felvilagositasa jotallasi igényeirdl és a'jotallasi id6 alatti

esedékes veviszolgalati munkakrol

3.3.3. Uzembe helyezés és telepités

Telepités és Uzembe helyezés torténhet a Jogosult vagy TECHIine Keresked6 altal. A
helytelen telepitésbél adédé nem megfelel6 miikodés nem tartozik a garancialis problémak
kozé, illetve, ha TECHIline Kereskedd telepitette a gépet, akkor a helytelen telepités javitasa az 6
felel6ssége.

A helytelen telepitésb6l adédé problémak nem tartoznak a jotallas korébe, azokért a

Gyarté nem vallal felel6sséget.

3.3.4. Téli atvizsgalas

A téli-atvizsgalast évente egyszer, de legalabb 13 (tizenharom) havonta egy TECHIline
Keresked§ altal kell elvégeztetni a jotallas megdbrzése|érdekében, aki ezt a gyari szervizrendszerben
regisztralja.

Atéli atvizsgalas az atvizsgalast végzd TECHIine Kereskedd dijat szamit fel. A téli atvizsgalas

koltségeirdl a Forgalmazénal és valamennyi TECHIine Kereskedénél tajékozodhat.
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TECHHHE.

1.téli karbantartasi szolgaltatas

A kereskedd alairasa, bélyegzéje

Ezen vevdszolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben felsorolt

vevBszolgalati munkak elvégzését.

........................................................ (vevBszolgalati technikus)

.............................. Az Uzemora szamlal6 allasa _

1. téli karbantartas szolgaltatas jelentd lap

A tulajdonos neve:

Cime:_
Telefonszama:_

Gép tipusa:_
Sorozatszama:_
Regisztraciéos szam:_

Kotelez6 szerviz idépontja:

Az Gizemodra szamlalé allasa:_

Szervizmunkat végzo6:_

KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ
Uzeméra:_

Datum:_

EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!







TECH Hne.

2. téli atvizsgalas

A keresked6 alairasa, bélyegzdje

Ezen vev@szolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben

felsorolt vev8szolgalati munkak elvégzését.

AlBITAS .o (vevBszolgalati technikus)

DAtUM... i eieneans Az Uzemora szamlalo allasa

2. téli atvizsgalas

A tulajdonos neve:

Cime:_

Telefonszama:_

Gép tipusa:_

Sorozatszama:_
Regisztraciés szam:_
Kotelezd szerviz idépontja:_
Az lizeméra szamlalo allasa:_

Szervizmunkat végz6:_

KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ
Uzemoéra:_

Datum:___

EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!







TECH line

3. téli atvizsgalas

A keresked6 alairasa, bélyegzéje

Ezen vev@szolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben

felsorolt vevészolgalati munkak elvégzését.

AlQITAS . (vevészolgalati technikus)

DAtUM. .ot eieeiienaas Az lizemodra szamlalo allasa

3. téli atvizsgalas

A tulajdonos neve:

Cime:_

Telefonszama:_

Gép tipusa:_

Sorozatszama:_
Regisztracios szam:_
Kotelez6 szerviz idépontja:_
Az lizemora szamlalo allasa:_

Szervizmunkat végzé:_

KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ
Uzemoéra:_

Datum:_

EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!







4. téli atvizsgalas

A tulajdonos neve:

Cime:_

T E c H H”E Telefonszama:_

Gép tipusa:_

Sorozatszama:_
Regisztracios szam:_

4. téli atvizsgalas Kotelezé szerviz idépontja:

Az lizeméra szamlalé allasa:_

A keresked6 alairasa, bélyegzéje Szervizmunkat végzo:_

KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ

Uzeméra:_

Datum:_

Ezen vevészolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!

felsorolt vev8szolgalati munkak elvégzését.

AlAITAS oo (vevlBszolgalati technikus)

Datum....ccoouiieiiiiiieeiieiiieeien Az Uzemoéra szamlald allasa







TECH line

5. téli atvizsgalas

A keresked6 alairasa, bélyegzéje

Ezen vev@szolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben

felsorolt vevészolgalati munkak elvégzését.

AlQITAS . (vevészolgalati technikus)

Datum. ..o Az lizemodra szamlalo allasa

5. téli atvizsgalas

A tulajdonos neve:

Cime:_
Telefonszama:_

Gép tipusa:_
Sorozatszama:_
Regisztracios szam:_

Kotelez6 szerviz idépontja:

Az lizemoéra szamlalo allasa:_

Szervizmunkat végzé:_

KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ
Uzemoéra:_

Datum:_

EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!







TECHHHB.

6. téli atvizsgalas

A keresked6 alairasa, bélyegzbje

Ezen vev8szolgalati bizonylat igazolja a karbantartasi tervben felsorolt

vevészolgalati munkak elvégzését.

AlQITAS .. (vevészolgalati technikus)

Datum.....c.oooviieiee e, Az Uzemora szamlalé allasa _

6. téli atvizsgalas

A tulajdonos neve:

Cime:_
Telefonszama:_

Gép tipusa:_
Sorozatszama:_
Regisztracios szam:_

Kotelez6 szerviz idépontja:

Az lizeméra szamlalo allasa:_

Szervizmunkat végzé:_
KOVETKEZO KOTELEZO SZERVIZ
Uzemoéra:_

Datum:_

EZT A LAPOT A KERESKEDONEK ADNI!







